
U. S. Behavioral Health Plan, California, que opera como 

OptumHealth Behavioral Solutions of California; y  

United Behavioral Health, que opera con la marca Optum 

 
Programa de Asistencia Lingüística de California 

OptumHealth Behavioral Solutions of California (OHBS-CA) y Optum prestan sus servicios a miembros 

de diversas culturas. Es posible que nuestros miembros hablen otro idioma que no sea el inglés. 

Queremos asegurarnos de que el idioma no es un obstáculo para obtener atención. OHBS-CA y 

Optum ofrecen asistencia gratuita en otros idiomas para miembros que hablan o leen un idioma que 

no sea el inglés. A solicitud del miembro o proveedor, se ofrecen servicios de intérprete para los 

miembros en el momento de la cita. OHBS-CA y Optum tienen intérpretes para los miembros. 

También podemos traducir determinados documentos por escrito. 

 

Llámenos al 1-844-701-5148 o envíenos un correo electrónico a clinical_ops_lap@uhc.com para 

informarnos su idioma de preferencia. Si usted ya nos proporcionó esta información, no necesita 

comunicarse con nosotros nuevamente. Tampoco necesita llamarnos si su idioma de preferencia es 

el inglés. Para obtener ayuda con el idioma en cualquier momento, puede usar el número de teléfono 

que se encuentra en su tarjeta de beneficios del Programa de Asistencia a los Empleados (EAP, por 

sus siglas en inglés). 
 

 


